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Regionale Produkte entdecken und einfach bestellen

Schlanke Prozesse sind in der
Hotellerie und Gastronomie relevant
furs Geschaft. Wer im Backoffice
und im Bestellwesen effizient ist,
spart Geld und gewinnt wertvolle
Zeit fur die Kernaufgabe, den Kon-
takt mit dem Gast. Mercanto, der
erfolgreichste Schweizer B2B-On-
line-Marktplatz fur Food, Non-Food
und Healthcare, leistet dazu einen
wesentlichen Beitrag, indem er
Kunden und Anbieter effizient ver-
netzt und ihnen so neue Potenziale
far ihr Geschaft eroffnet.

Soll ich oder soll ich nicht? Eine rhetorische Frage
heutzutage: Die Digitalisierung bringt auch fur
Hotellerie und Gastronomie entscheidende
Impulse. Wer die neuen Technologien clever zu
nutzen weiss, ist den Mittbewerbern einen Schritt
voraus. Allerdings gilt es vor dem Entscheid fiir ein
bestimmtes IT-Tool wichtige Anliegen zu klaren:
Verfligen wir Uber die technischen Voraussetzun-
gen? Wie viel Zeit und Geld mussen wir investie-
ren? Wie beziehen wir Team und Partner ein?
Und was passiert mit den Daten, die ins System
eingegeben werden? Das Team des Online-B2B-
Marktplatzes Mercanto liefert verlassliche und
zukunftstrachtige Antworten.

Ein Login fiir grésstmogliche Vielfalt

Auf seinem innovativen Marktplatz bringt
Mercanto namlich Anbieter und Kunden direkt
miteinander ins Geschaft — einfach und effizient.
Was bisher komplizierte Logins, verschiedene
Formulare sowie separate Check-outs erforder-
te, landet hier mit wenigen Kilicks in ein- und
demselben Warenkorb — von den Milchproduk-
ten aus der ortlichen Molkerei Uber Putzutensili-

.

Mehr Zeit furs Kerngeschéaft: Auf Mercanto wahlen Kunden mit einem einzigen Login und Bestell-
vorgang frei aus dem Sortiment all ihrer Lieferanten aus.

en bis hin zum Mineralwasser vom Getranke-
grossisten. Mit einem einzigen Login und in
einem einzigen Bestellvorgang wéhlen Kunden
frei aus dem Sortiment all ihrer Lieferanten aus.
Die wichtigsten Produktinformationen wie
Deklarationsdaten, Verfligbarkeiten oder
Allergene haben sie dabei jederzeit im Blick.

Einfache Handhabung,

maximale Datensicherheit

Zum Bestellen kénnen Kunden im Lager auch
Barcodes von Produkten scannen und in
Sekunden Bestellungen auslésen. Eigene
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Far mehr
Informationen

Bestellvorlagen verschlanken den Prozess und
beschleunigen ihn enorm. «Ein digitaler
Marktplatz ist nur so gut, wie niederschwellig
und unabhangig sich Abnehmer und Anbieter
auf einer gemeinsamen Plattform bewegen
kénneny, ist Mercanto-Geschaftsfiihrer Tobias
Felbecker tGberzeugt. Wichtig: Mercanto ist kein
Zwischenhandler, sondern funktioniert als rein
technisches Bindeglied, das fir maximale
Datensicherheit burgt. «Alle Daten bleiben
Eigentum des Anbieters. Er allein bestimmt das
Sortiment, legt Preise fest, definiert Aktionen
und deren Dauer», so Felbecker.

Riesige Auswabhl,

massgeschneiderte Nutzung

Die Sortimentsvielfalt auf Mercanto, ist jetzt
schon riesig und wachst laufend. Aktuell wahlen
Kunden aus rund 70'000 Artikeln. Kunden
koénnen ihre bestehenden Lieferantenkontakte
auf Mercanto einfach digitalisieren. Dabei
bleiben eigene Lieferanten wie der ortliche
Gemiisebauer oder Metzger, die noch nicht mit
von der Partie sind, nicht aussen vor. Vielmehr
sorgt Mercanto dafiir, dass sie unkompliziert
integriert werden. Dartber hinaus kénnen
Restaurateure bequem am Bildschirm neue
Lieferanten und Produkte entdecken. Wollen sie
mit diesen ins Geschaft kommen, senden sie
ihnen direkt eine Anfrage auf Mercanto.

Einfacher Einstieg dank kompetenter
Betreuung

Mercanto stellt sicher, dass Kunden und Anbieter
moglichst einfach in die digitalen Vertriebskanéle
einsteigen kénnen. Zudem werden Neueinsteiger
unabhangig von der Unternehmensgrésse und
der vorhandenen technischen Infrastruktur von
einem Supportteam engmaschig betreut. Dartber
hinaus unterstutzt die «Mercanto Academy»
Nutzer mit spezifischen Schulungen und Trai-
ningsangeboten.

IGEHO — wo man MERCANTO
kennenlernen kann

An der IGEHO in Basel vom 15. bis 19.
November 2025 zeigt Mercanto in Halle
1.1 an Stand B.140, wie rasch, effizient und
intuitiv der Einstieg in die Digitalisierung
gelingt. www.mercanto.ch/igeho-2025

Mercanto
Hasenmoosstrasse 31
6023 Rothenburg

Tel. +41 41 289 21 21
mercanto.ch

E5EiE

BWT

water + more

bwt-wam.com




